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FORMULARZ REKLAMACJI TOWARÓW 

 

 

Imię i nazwisko 

 

 

 

Adres e-mail  

 

 

 

Adres do korespondencji 

 

 

 

Nr zamówienia 

 

 

 

Data zawarcia umowy sprzedaży 

(rrrr-mm-dd) 

 

 

 

 

 

Nazwa reklamowanego 

produktu/produktów 

 

 

 

 

 

 

Cena reklamowanego produktu/ 

produktów 

 

 

 

 

 

 

Powód reklamacji, w tym opis 

wady i data stwierdzenia wady 

 

 

 

 

 

 

 

Rodzaj żądania reklamacyjnego 

 

Zaznacz właściwe: 

 Nieodpłatna wymiana towaru na nowy 

 Nieodpłatna naprawa towaru 

 Obniżenie ceny towaru o kwotę (proszę podać kwotę: ...............) 

 Odstąpienie od umowy i żądanie zwrotu pieniędzy (Klient nie 

może odstąpić od umowy, jeżeli wada jest nieistotna) 

 


